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Geben Sie die Auftrags-ID ein

Die Bestell-ID finden Sie in der E-Mail-Adresse, die die Bestellung bestätigt.

Überprüfen Sie Ihr E-Mail-Konto.

Wie viele Produkte geben Sie 

Die Zahlung erfolgte über das OTP-Simplepay-System. Rückerstattungen erfolgen über einen der 
gleichen Dienste.

Erstattung

1. Füllen Sie
es aus
die Form

2. Wickeln Sie es ein
das Produkt und das
bilden.

3. Senden
Sie es unter
angegebenen
die Anschrift

zurück?

      

Name und Vorname

E-Mail-Addresse

 

Unterschrift der Person, die die Rücksendung erhält ** Unterschrift des Kunden *  

 

* Pflichtfeld

** vom Filialmitarbeiter ausgefüllt

Die Rückgabe des gekauften Produkts innerhalb

von 30 Tagen nach Erhalt zusammen mit dem Formular.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice:

     +36 20 540 1024

Die Rücksendung und das umzutauschende Produkt

müssen an folgende Adresse gesendet werden:

Cleaner-Technik Kft.

1125 Budapest, Tusnádi-Straße 26.

mit der Aufschrift "pokk.hu - Umtausch/Rückgabe".


